IMPORTI UNITAR!I PREMIO 2011

Allegato 1

\
LIVELLO PREMIO 2011
£ 868,02
5 1.171,78
DIREZIONE D 1.323,71
STAFF C 1.323.71
B 1.356,23
A2 2.080,94
Al 2.740.30
}' LIVELLO PREMIO 2011
: APPRENDISTI D 2 079,06
\\ PRODUZIONE D 2.339,17
SPORTELLERIA C 2.445,95
B 2.506,11
A2 COLL - VENDITORI IMPRESE/ P.A.L. 2.175,68
A2 DUP - RESPONSABILI UP IMPRESE A2 - > 60208
REFERENTE COORDINAMENTO UP e
A1 DUP 250343
AT DUP CENTRALI 2 882,43
LIVELLO PREMIO 2011
PRODUZIONE E 1.976,88
RECAPITO APPRENDIST! 1.757,61
D 2.067,78
C 2.165,34
\ LIVELLO PREMIO 2011
A PRODUZIONE F 1.019,89
CRP E 1.56%9.28
APPRENDISTI 1.434.79
D 1.688,00
C 1.772.71 U/
8 1.816,29 V
AZ 2.175,68
Al 2.835,06 I




IMPORTI UNITAR! PREMIO 2012 . Allegato 2
- QUOTA |

QUOTA REGIONALE
LIVELLO PRERIO 2012 NAZIONALE (ambito

| organizzativo)
F 765,74 487,73 268,01
£ 1.032.64 671,22 361,42
DIREZIONE o 1.166,53 758,24 408,28
STAFF c 1.166,53 758,24 408,28
B 7.195,19 776,87 418,32
A2 1.833,84 1.192.00 641,84
Al ] 2.414,91 1.569,69 845,22
QUOTA

QUATA REGIONALE
LIVELLO PREMIO 2012 NAZIONALE (ambito

organizzativo)
E- APPRENDISTI D 1.832,18 1.180,92 641,26
PRODUZIONE D 2.06141 1.339,92 721,48
SPORTELLERIA ¢ 2.155 51 1.401,08 754,43
B 2.208,52 1.435,54 772,58
A2 COLL - VENDITOR! IMPRESE/R.AL 1.917,33 1.246,26 671,07

A2 DUP - RESPOSABILI UP IMPRESE AZ - '

REFERENTE COURDINAMENTO UP 229310 1.490,52 802,59
At DUP 2.206,16 1.434,00 772,16
A1 DUP CENTRALI 2.540,16 1.651,10 869,086
QUOTA

QUOTA REGIONALE
LIVELLO PREMIO 2012 NAZIONALE (ambito

|_organizzativo)
PRODUZIONE £ 1.689,26 1.098,02 591,24
RECARITO APFRENDIST! 1.548,50 1.006,79 542,12
D 1.822,24 1.184,46 637,78
C 1.908,22 1.240,34 667,88
QUOTA

QUOTA REGIONALE
LIVELLO PREMIO 2012 NAZIONALE (ambito

organizzativo)
PRODUZIONE F 898 78 584,21 314,57
CRP : E 1.38294 888,91 484,03
APPRENDISTI D 1.264,42 821,87 442,55
O 1.487,56. 966,91 520,65
c 1.662,21 1.01544 546,77
B 1.600,62 1.040,40 560,22
A2 1.917,33 1.246,26 671,07
Al 2,498,491 1.623,97 874,44
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QUOTA REGIONALE
LIVELLO PREMIO 2013 NAZIONALE (ambito
_ ] organizzativo)
F 765,74 487,73 268,01
£ 1.032,64 571,22 361,42
MHREZIONE D 1.166,53 758,24 408,29
STAFF C 1.166,53 758,24 408,29
i 1.165,19 775,87 418,32
A2 1.833.84 1.182,00 641,84 |
At 2.414,91 1.562,69 845,22
QUOTA
QUOTA REGIONALE
LIVELLO PREMIO 2013 NAZIONALE (ambito
arganizzativo)
E- APPRENDISTI D 1.832 18 1.150,92 64126
PRODUZIONE D 2.0681 41 1.336,92 721,49
SPORTELLERIA C 2.155,51 1.401,08 754,43
B 2.208,52 1.435,54 772,98
A2 COLL - VENDITORI IMPRESE/P A L. 1.917.33 1.246,26 671,07
A2 DUF - RESPOSABILI UP IMPRESE AZ - .
REFERENTE COORDINAMENTO P 2.283 10 1.490 52 802, 50
A1 DUP 2,206,186 1.434,00 772,16
A1 DUP CENTRALI 2.540,16 1.651, 1(_)_ 888,06
QUOTA
QUOTA REGIONALE
LIVELLO PREMIO 2013 NAZIONALE (ainbito
a organizzative)
PRODUZIONE £ 1.689,26 1.088,02 591,24
RECAFITO APPRENDISTI .1.548,90 1.006,79 b42 12
D 1.822 24 1.184,46 637,78
C 1.80822 1.240,34 667,88
QuUOTA
QUOTA REGIONALE
LIVELLO PREMIO 2013 NAZIONALE (ambito
orgarizzativo)
PRODUZIONE F 898,78 584,21 314,57
CRF [ 1.382,84 89891 484,03
APPRENDISTI D 1.264,42 . 821,87 442,55
{ 1.487,56 966,81 520,65
C 1.562 21 101544 546,77
B 1.600,62 1.040 40 560,22
A2 - 1.917.33 1.246,26 671,07
Al 2.498,41 1.623,97 874,44
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" Produziane/Shlf.

COMRLIANER

PROJECT COMPLANCE

Stafl
Stan

COAPLNEL NOHIATIGA Stalt
S ORPLANEE PHOCE DIRE SERW 2| FINARC AR Siart
KON TORAGLIO COMPLANCE Staff
ANTIRIECLAGGID Staff
ML IONG IMTCRNA, Staft
CONTROLLI A DIZTARNZA Stadf
COSRONAMEN TS FiAND ETETE
AL ANAL Y515 E PART ECPAZION Sialf
AUENT AREA INTERME DIAZIGNE FINANTIART Statl
AMLUNISTRAZIONE E CONTROLLG Sran
CIELS ATTIVO K PASEIVD Start
CONTABILITA Start
GESTIONE & MONTORAT G FLUGGT FNANZIART Staff
PROGHAMMAZNE C CONTHOLLD Siaff
SLUGMACAZ:ON DI WOILAMZA, Stalt
Slatr
Stafl
PROODTTI Oi FINANZ LAMENTQ Statt
PHOODT 11 THANCAZICNALL Star
AAALIG] DECISKINALE Saft
OUSINE 55 E PUDOLICA AMIAINIETRAZIONE Slart
HUTIRESS Staff
CORPORATE £ Pay EET
HMAKE TREC MANACER SEHVIZI THANSAIIONALL Stalf
WSHRE TaNG MnRA G P AN ZINE N TT Star
“hli DL FAGAMERTG Stat
WGHILE FATRINT Staf
INTCHNATIOMA MORE ¥ THAMGE L Staf
— PAYNENT CARD Staft
AGCERTANLE Start
WANKING Staff
[MEIHET INTELLGEReE Srafi
AMALIZICLIENTELA Stafl
MARKE TING FLANHING Stafi
HEMOTE ARHING Staft
COMMUNICATION SORPORT S LOTALTY Staft
WLALTH MANGGHENT Staff
FOSTAL SAVING S1afrf
ZTLCURITEEE STHIETURNG Slarl
1PHODOT NI Ol WNVESTIMENTD INNOVATIA Slafr
GESTIONE DCL FABBIZACNG FORMATIVE FIET
PIANIFICAZIONE € GES TIONE ACCORDI DI SERVEZIG Stat!
T BLISIIETS CONTINUITY MANAGEAERT Stalf
PROCESDI GBI SFAFF Sant
OPLHATION Staff
HNOYAZIGNE PRED DT TIELRWIZ! udte S(air
|SFERATONT Tl Stal
Tulla Slad
Fagol Poit Stall
ZROrelHa Tacnlcn Sta
Cantrollo ol Ca cliwie: Staff
BOLLETTING _— Conlrats Juaiy Stalt
Opmraiar M Thisma Froduziona erp
Frocuriona 3 Praduiong ep
Froguznne T Praguzlont <r
Clch dl Hecupmmm Produzlone tp
Tudls Staff
CONTI CORRENTE AZSEGHI E VAGLIA Falb Rama Tl Fraduzians orp
Foln MileAs’ e Produzione orp
THVES TIMERTT Tty Stail
MONE TICA LB CARAL uHa Staff
RIZEARMA ‘e Statl
MONIT SRACS K PRCES S Stan
Azzicisnza Cllafk Produzlane apertelberla
BHRODDT M1 O FRANZANENTO Staft
FHOROTTI CRANDI CLIENTI Staff
SEHWEZI DI ELERTECR L CONDLIEION Staff
MOh:T QHAGCIO PERFORMANCE GEG TtORA, | & APFROVEIGIGMARIENTT Stall
MNORMAT Rk Staff
TRAZFERIMENTT FOND Staff
Eaff
RESCHI GREHATIY Staft
RISCHI FINANZ AR Statt
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SERVIZLAL CLIENTE &
QUALITA'

RUNTIGRE 37 ilvaite::

Coatt R ETRUTTURA DS Heelly ot

STRUTTURA 4! v by - -

s Fuurepit e

- Pradu|arre Sl

~"|EEEVIONE GPERATIVA L CONTROLLD

S

DUDGET [ CONTRELLD Staff
GETTIOME ALMIMNIS TRATIVA FARTNCREHIF Staff
GEZTIONE DELLA CONOTCENTA Btaff
WPERAZION] Starr
Mosp Slrutiura Taemienatn Praduzione

Reap. Servltio Call Ceblee

Praduzlone

nportaleia

Sistomiy

Praduzions

Tules Call Corigr

CORRIERE ESPRESSL &
PACCH!

FILATELIA

ANMMINISTRAZIONE L
CONTROLLG

Produzlione aporieiiza
TATI Canael Cartet SpEtlaltia Sappen s Uionds Produlione o
Qparatora Call Canl Proguziona
Cp#taloes Supparis wWenlo Praduzlone =
Cparalorn Call Cenlar Jamsr Produzlona .
utra sial
KNOWLED GE MAMLGENMENT & TECHMCAL “RANNG Sart
QUALITA Staff
SVILUPFE SERWITI E TEGNOLOGL Statt
WERCATO SiaM
SUPPORTA INTERND Saff
PROCESTI E PROCEDURE Statl
MONITORAG S LVELLI DI SERLITIC Stalf
GESTIONE INFRAZTRUTTURE Start
Sralemiza Praduzlona Lrp
IMPLEMENTAZIONE 501 UZION Sratt
Sizlemizia Froduzlons kg
BEMCHMARKEBRS C ANALIG O SETTORE Staft
AMMINISTRAZIONE E CONTROLLO Stanl
OFCRAZION tLATIOMALT Sian
AGEISTENEA CLIENTT Produzlone
PROCESH SPERATIV E MONITORAGGIG QUALITA Stalf
VLHIFICA FROCESS CENTHE NOHD Eafl
CENTHO SUD Stan
VUM 1A PROGEGS! S00 Staf
OPLRAZICH) INTERNAZIONALL Slaff
Cudlamar Corn Produtlonn
TV Hama MIkans & GoRue Preduzlens
ANNINIZTRAZIONE C CONTROLLG SLal]
COMMCREIALT Slary
VENDITE DIRETTE EEH
Hagaz Feass] Produzlone Apartstieina
MARKETRIS Stafl
FHAMIFICAZIDNE COMME RCIALE Slalt
LR TEMPRRANCEI Staff
SPEHALZI DN Staft
CMLUPP PRACEANMM FILATELIC! E PRODUZICNE Sfatr
CEETIONE PROCESZ! DI DUE TRIGUZIGNE Stai
COORDINAMENTS A LESTIMENTD PRODGTTI FILATELICE Sta
C4ODRDINAMENT O APPROWAGIGRAME NI E=E
CONTROLLO DI GESTIONG & REFORT NG Staf
CESTIANE DATI C PROCESH DI CONTRGLLD CCNTHALIE TERTITORULI Staf
RICAU E BUDGETING Staft
INVESTUMENT| E PATRIMOMNIFLE Staft
COLTIE REFORTING Staff
WALUTAZIONE NUDYVE INIZWTIVE Statr
LONTROLLO FARTECIEATE Staff
QPERAZLON| SECIE TAKIE Staf
OI_ANEIG EET
ELANCIO SPA Slaf|
CECAITL Slaf
BILANCID CONTOLIDATO £ PAINCIPI CONTARIL Starf
CTUPPORTO AL COLLEGIC SINDACALE E MONTORAGGID RAPPORTICCONGIG CON LG STATH Siarf
CONTAZILITA" INDUETRIALE E REGOLATORIA SLaft
el TEDr DL ACCOLNTING Staff
SEGMENTAZICNE ECONOMICA £ PATRIMONALE SERVIZIF NANZIAR Staff
ACEOLETING REGOLATORIC Stall
CONTABILITA INDUSTRIALE S1art
GECTIONC TRANGFER FAKE Eratr
SH TEMI O ACCTHINTING Staft
NFORMATIVA —_Stait
SIETEMA DEN CONTROLLY CHNTARIL! Stafl
CORPORATE COVERNANGE Stafl
PROCECURE AMMIMIZTAATIVE E COMTAEILL Statl
CONTROLL CONTALILL Statl
METODOLACLE £ HEFDRTIG Slaff
DE{AAND MARAGEMEHT SLaff
ISTRM BRI L
15 FEMI Ot SUPFORTO Slaf
2 TEMIERF E LECACY Star
FISGALL Stat
MONITORACSID AMFLICATIVE £ ADEMPIMENT| ES TERN Stalt
K COTE INGRHE TTE PHIDU TILOCALIE CONTERSIOSE Stafl
1WA £ ADEMFIMER T1AF GRREAT 31 Stall
NOKMATIA S T E PHOGEDGHE Stat




*FUNBONC §* bveln - fotn L PUNTIONE Yl e o . - R L STRMTTURA 37 Hy o - e Do Produgienestar
PIANIFICAZIONE FISEALE E BUANESS SUPRORT Statf
REQDITO DRIPRLCA Slait
AMMINISTRAZIONE E APAMIN % TRAZIONE Shaft
' CTONTROLLD SUPPORTO OFERATIG Statl
SESTIONE AMMINISTRATIUA PARTES PATE
CICLO AT TG
CLELO PASIINO
T T[ASEET
INMMOBILIARE PLANIFICATIGHE OPERATRA
CONTAOLLO (M GESTIGNE
REAML CSTATC DEVELOPIEMT
ALLNCY
RICERCA LOCADION
CONTRATTUALIZEAZIONE
FROFERTY
GETTIONE TELHICA IMMOBILI
ABEMPIMENTI IS CALT € AbMIraS TRATRA
IMMOGRL REZICENIIALL
FALILITY
FACLIY RETE LOGISTICA
FACILITY RETE COMMERLIALE
FACILITY SEDE CENTRALE
LAYCUT SEDE CONTRALE
ENGINCCAING
FROGETTAZIONE
ENGINEERING RETE LOGISTICA,
| EMNGINEFRING RETE COMMERTIALE
H ENGINEERING SEQOE CENTRALE
CNORGY MARAGEMENT
DEMAND MANAGEMEKT
ARCA WMMOBILIARE NORD OVEST
AREA IMMOBILLARE 1 OMBARGLA
AREA IMNOBILIARE NORD E5T
ARCA IMMOBILIARE GENTRO NORD
ARCA IMNOBILIARE CCNTRO 1 it
AREA IMMODILLARE EENTRO Tulte
ARCA IMNOBILLARE SUD [
AREA IMMODILIARE SUD 1 ite
AREA IMWMODKIARE 540 3 tulie
T [FINANGIAL ACTIVITIES Wits
FINANZA CORPORATE E ATTITA' SINANMARIE le
TESCRERK
TESORERIA DI GRUPPD
FINANCIAL PLANNING & REPORTING

PRAGRAMMATIONE FINAMILARIA

|INIZIATIVE AL TERNATIVE OI SWILUFP O FNANIARIZ

MODLE OF FICE

DPERANMGME O FINAMIA STRAGRJINARIY E RACE GLTA FRAMIBRIA S TRACTECICA

CONTONZIQE0 GEL LAVORG

FIHANTA ACEVOLATA

RISORSE UMANEE

RELAZION! INQ LIS THIALL

ORGANITYANONE

ANMINIC TRATIONE DEL FERZONALE

NORMATIR

RAFFORT| ASTOCIATI

ﬂnrbu_oz_ SEDACALI DL SEDE CEMTRALE

IWVILUFFG L SLITIONE RISORSE UMANE

FELATIONI SINEACALY

AMMIMIZTRAZIONE [ CESTIOME BPERATIVA DIRIGENTI

LOMPENIATION

CESTIONE CORPORATE € DANCOPOSTA

BOLITIEAE £ 212 TEMI 81 SVLUPRC

RISORSE STRATEGICHE

FEXR MAZI ONE, COMUNICAZ INTERNA € AESF. SOCIALE DTMPRESA

SELEZIGNHE B MQBILITA INTERAZIENDALE

ZTUDI L RARR 3RTI COM EMTI ACCADERAIC]

E-LEARMING E METORCLOGHE

POLITICHE D" SVILWPFQ SOSTEMLE C INTIATAVE SOGHALI

COMUNICATIONE INTERNA

ZUPPORTO TECHOLBGICO E LOGISTICD:

SVILUPFG ORCANIZZATIVO E PIANIFIGATIONE

FCRMAZIONE

_?tn__.anu CROGAMNIIAZIDNE E DIMENCIONMAMENTQ

[MACRO ORGANIZZATIONE E £ 0CILC TA OEL GRUPRD

ORGANIZIAZIONE OFERATIVA CORPORATE € SIZTERMA PROFECTIOMALL

PR ICAZIONE ORGANICIE MEBN TORAGGIO BBIETTIV

CO3TO DEL LAVORS

COSTI ESTERN ED INVES TIMENT|

DEMARD MAHAGE R CNT

RISGRIE UMANE REGIONALI NORD OVEST

SERYIZ| GENERALY

RIS ORSE UMANE RECIONALT LOMEARD A

RIFDRIL UMANE REGIGNAL| NORD C3T

RITORLE UMANE REGIONAL|I CENTRO RORD
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RISORSE UMANE £

e FUNZIONE 2” livalle
GIONALI CENTRE 1

o STAWTTURA 3™ Hualhl ok o~ -

ot Pfedunenod ST -

RIZORIE MANE

St
! RISORSE UMANE RECIOMALI CCNTRO S1aff
ORGANIZZAZIONE RISORSE UMANG REGIONALI SUD Starf
RIZIRSL UMANE REGIONALISUD 1 Siart
RISORST UNANE MEGITNALI SUD 2 Stall
" [ARCHITETTURE ¢ STANDARD et
TECNCLOGIE ARCMTETTURE £ m?zu__ib Hit E S DI BRSE Starf
DELLINFO RMAZION T ARCHTETTLRE C STANCARD MAaINFRAME Saly
ARCHITETTURE E STANDARD APPLICATIV Y
CENTRQ COMPETENIA SAPMICROSOR T Srarf
SICLRCZZA INFORMATICA Slalf
SESTIONE CLIENTIC SERVIZ Sta
CESTIONE DEL SLIENTE E BEILIVELLI DESERVTE Stalf
ASSISTENIA CLIENTI Sralf
Tathnical Cyslomm Sandca [NA} Froduignoe crp
PORTAFOGLI0 PROGLTTI Stary
SNINSTRARONE E COMTROLLS Slarf
i METODOLOGIE PROCECCIE CERTIFICAZ ON Starf
BASE DATI AZIENDALI Sall
1 ENTERPRISE DATA WARCHOUSE Etarf
| MANAGEMENT TNF ORMATION SYSTERTD Sraif
DATL GEQGRAFICI E OF RECAAIT Starm
BASC INFORMATIUA CORPORATE Stall
SVILUPPO SIETEMI NS ORRMATIVE Stary
ALSTEM O CANALE Stalf
; SISTEMY CORPORATE E PFRACT RUTTLIRALT Staff
. SESTERY Cf CON PABILITA SENERALE E BRANCID Sarf
W SISTERK i LOGKTICA E CORRISPONDENTA Sian
INCECHER DELLE TOLLEIION E DE| SISTEM staf
SIS TEN FINANZIAR E A% SICURATH Stard
ASTEM BANCOPDETA Syarf
TEST E COLLAIDE Slalf
CENTR{ RICEREA £ SV UPRS Starf
RETEM & aff
GECTIONE RETE TLG Produtiont crp
ARAAINIS TRAZIONE RETE TLC Efarf
PLMNIFKAZIONE RETE T18 Staif
PROGETTAZIGNE RETE TLC Stalt
FROVIZIONING RETE TLS Slarf
ESCREDIG Starf
SERVICE DELWERY CENTRALE Produziane crp
ZUPPORTY MONITORAGGIO DPERATIVD Preduzione erp
SCRVICE SONTRDL ROOM Produziénm _crp
GESTISNE i EMI € DATA CENTER Produzione [
AHEA NOHD Predutlane erp
HW PERIFEHICD B ARLA CLRTHD Produzians erp
. Abelzd 2D Pradugiong erp
T [ATI CIUBTARY E AFFAR] G IRERALT Slalr
DIRATO FINANDARIS T
AFFARILEGALI DIRTO FOSTALE arn
NORMATIVA E AFPALTI SHart
DIRMTO SOCIETARIA E CORFGRATE Staff
WFFICIE STl Stary
DIRITTO SOCIETARID Staf
SUPPORTD PARILCIPATE Etarf
CONTRATTUALISTICA E CIROTT ¢ INDUSTRIALE Saff
PRMACY E PROCEMENTI ALTORITA B AGILANIA Stafl
CHRITT O INDUSTRMLE Staff T
\ PROCEQIMEN T AUTORITA INDEEHNDCH T Etaff
. LOMTRATTUALIETICA Stalf ~
COORDINAMENTS AREL TERRITORIALY Stalf o
UFFICG REGUPERT CRED Staff e
UFFIZIO TUTELA ChvILD HE| FROCEOINENTE FENALL Starf =
. MONTORAGGIO AT TITA” Ol PARCRIZTICA TERRITORIALE Siart
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ETRUTTURA A  Rywite - * |

R e e ATRUTTURA D Healo L 1220
AMINISTRAZIGNE E CONTROLL G DI GESTIONE Stair
EICUREIIA Fizica Stall
FOLITICAE DI SIQURETTA Statr
TUTELA AZIENDALE SECLRITY REOK. Slatf
oparMara t3l Produlione orp
Canirl gl T+l4 sarvenilanza altr Produzione erp
SCRWIZIQI SICURET A ule Sta
Cos Sta
Sleurazza Inlomg Sia
FRAUD MANAGEMENT sta
SERZ] FINANTZIARI E AMMIMIGTRATII Staft
. ZERVZIFOGTALY Siaif
. SERVIZI CORPERATE E ATTWITA CI FREVENZIONE Shaf
; SUSTIUND B EQORDINAMENT S SICURETZA SUL LAVORD Siai
SERWIZIC DI PREVENZIONE E PRETEZIONE Slaf
WNECSNERIA DELLA SITWREZSA SUIL LAVORD ARBIENTE C CISTERA Siafl
DELECHE £ SUPPORTG INFORMATNG statd
MSVIMENTO FONDI E VALORI Sail
SICURELZA LOGIEA Stalt
ANALISIE VALUTATIONE RIZCH) Stalt
BUSINESE SECURITY INTELLICGNCE Stalf
AREA TERRITORIALR TUTELA AZILNDALL FUD 1 Stait
[AREA TERRIT ORIALL TUTGLA AL ENOPLE CENTRD RORD Statf
AREA TERRITGRIALL TUTEGLA ATENDALE NORD Staff
ARLA TERRITORIALE TUTELA AZIENDALE SUG Staff
ARE& TERRITORIALE TUTELA ALGNOALE CENTRO Etall
PIANFICAZIONE ".z‘“mm!znmnun__..nﬁ_zﬂm STRATEGY Mﬂn
STRATEGICR MARKETING STRATCGIE 0 SERVIZ TRADINONALI Staff
PSIIZIDNAMENTO DELL OFFERTA Staft
AHALIL| TECMICQ-ECONDUICHE ANTITRIIST Statf
MARKETING STRATECIE U SERVIZ) INNOWATIVE Stalf
PLANIFICATIONE € VALUTATION STRATEGICHE Stadr
PLANIFIEAZHONE Staff
VALUTAZION STRATESICHE Stan
STUDL ECoNoMIE] San
STRATOGIE E ATTIVITA' DI RLG GLANMENTAZIONE Stan
PROGRAMMAZIONE C ACOUISTI 01 SERYID EIE]
PROCRAMMAZISNE £ REPORTING Stall
ACEHISTEH M GEFVTI Staft
AcquisT ACOUIST O H FRESTASIOM PROFESSIGNALL Statt
E-FRACUREMENT Slatt
SISYEM (W SUPPORT O Staff
AISTENER NORMATIVA F ol ACRUITTD Staft
1 FAROCEQIMENTI D1 OARA Stafl
1 PROCLDURE E ALBD FORNITOR Staff
‘ HORMATRN E CONTRATTUALISTICA Etall
ACGUISTI INFORMATIGN § COMMUNICATION TECHNOLDGY Sa
. HARDWARE o
' SOFTWARE Sta
; TELE COMUNICAZIGN] Sta
. ACQUISTI DLLOGISTICA Staff
TRASPORTA HE T D1 BACING Staf
TRAZFOR T FE T RATICRM, | E INTERNAZIONALL Slaff
RECAFITO Stall
ACQUI5T1 D) TECN OLOGIE POITALL SEaT
_|MIPLANTI E CEZRVN TECHOLOCIR! Sarr
ATTREZIATURE E DOTAZIONI Staff
ACTUISTI LAYGRI CDLI G IMPEANTIETIC) Stadf
APPALTILAVORI UP E CENTRI 0t GISTRBUZIONE Stalr
APFALTILAVOR] EDIFIC! DIREZIORALI C CHE T
ANALISI BREZY L PREVENTIV Sitaff
ACCQUNTI PROGOTTI I SCRIAT) INMOGILLARS Statf
LOCAZION E ACGLAST| IMMODIL! Y
ACQUISTE D SEAVIET INMOBILLR E D1 RS T RATIDNE Stafl
ACOIST| ENERGIA T UTILITIES SLati
ACOUISTI Ol BEM STRUMENTALI Stall
COURBINAMENTT TERRITGRI SLatl
NUELES ACGLAS 11 TERAITOREL] NORD UVEST Stafl
HULLES ACDU ST TERAI TORIALT  DMBARDE SLatl
HULLED ACOLASTI TERKITOHEALT WORG €41 Stall
NUSLUD ACOLIGTI TERIITOREAL| CERTRO NORT Statt
RUELES ACTUIL TITERHITOMAL CENTHO 1 Stall
NUTLED ACQWIZT | TERRET GHIALE GENTHO Statl
NUELED AC O 11 1 ERRI TONAL Start
NUTLED ACGLAS 1 TERRITGHIAL - Stafl
BILITLEC ACGLAC T1 T RRITOHAL C00 T e Stafl

= e
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AMMINISTRAZIGNE. BUDSLT E FROGETT SPECIALI Stafl
ACCOUNTING ASSURANET Staff
CONTROLLO INTERT *  [STAMDARD PRGFESLIGHALI E MODELL OV RFTRIMENTD Starf
PROFESEIONAL STAADARD E STURID HORMATA Staff
ETICR DEL GOWIRND AZIENGALE Stall
COURDINAMERTE FiAND ALDIT 237 Staff
AUEIY PLANNIHG E REFORTING ZYSTEM Start
REPQRTING Sla
AUDIT SUPPART SvSTEM \a
AUDIT PROCEDURE MAPRING EIF]
AAICIT PLANKNING Sta
SONTRELLO INTERNG FROCESSIFINANZIARI G D) RETC Sta:
COORQINAMENTO FIAND AUDIT Staft
CONTAGL: O INTERNS PROCEST Fian TRl CENTRALY Staif
#ROCEOVRE D4 CONTROLLO INTERND OASATE SULLA MAPFATTURA CLIARSCH Starr
AUDMME PROCCES| PGITALI O LOGISTIG SLall
SQUROINAMERT D PlaND AUDIT Sealf
FROCEDLIE G AJDIT RaZK BASED Staff
AUDITING PROCESS CENTRALI E CONTROLLD A DI TANZA Sta
INTECRATER FROCCS S AUDTING 313
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LOCISTIC S AUSINE 22 PROCESTET St
DUTINESS CUPPORT PROCESZES Staft
1T CLIMPLIARNGE AUDIT Stalt
— T PROCESSES Stadf
AUDHTING PROCESS CORPORATE Staft
ALDITRG PRGCEST CENTAMLIE CONTROLLE A DISTANIA Staft
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AUDTING AREA MANAGER CONTRO Stan
AUDITING AREA MANAGCR SUD Siar
PLAKNING AND CONTROL Staf
MCOIA RELATIONS Star
l COMUNICAZIONE UFFICID STARDA NAZIONALE Star
| ESTERNA ERELAZIC: UFFICIO STAMPA INTERNAZISMALE Staf
ISTITUZIANALI COMLRMICAZIONE TERRITURIALL Sralf
UFFIEIS STAMPA EVENTY Stary
PRODOT T ELITARLL Sall
HEWY MED A Siah
LVENT AND FROMGTION b ENT Shatf
EVENTL Start
FIERE staff
SPONZORIZIATION Stafl
POP BROMOTEXN Statt
ACVERTISING St
MEDL PLAMNING E{Fi
ERAND MANAGEME T Staff
DIRECT aned Fak ADWERTISWG Siafl
MEEHA ADVER TISING Starn
. PUGLIC AFFAIRS stailf
ATTITA CON IL PARLAMENTD Stalt
ATTRATA CON LA PA CENTRALE . Starf /.\
ATTMTA N LA PALOZALE Staff P,
ATTRATA CON LE ASSSSIAZIONI DEI EONSUMAT ORI Starf Ml
RAPP OR Tt SON ENTI PREVIDENZWLI E &= SICURATIVI Start .
PUBLIC RELATIONE Staff
GESTIONE ARCHIYID STORICD Sraff
R ATTRATA' DI RAPPRE SENTANTA !
AFFARI SOCIETAR: SUPPORTC SECRETERIA L ADEMMMENT! SOCIETART \
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CLIENTI AFFARL
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Slatl
PLANIFICAZIONE £ CONTROLLO O GESTIONE Slafl
ANALISIE WAL TAZH M ECONORECHE Slati

SCETIONE PORTAFOCL| B REPORTING

TURFORTE NORMATIVS E ALLE STRATEGIE COMMERE ALL

SUPPDRTID GARE E CONTRATTL

IUFPDRTD ALLE STRATEGIE &0 MERCIALL

VENDITE IMPRCSE E PURBLICA ABMINIS TRAZIONG L O CALE
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WENRETA GRANDY CLIENTI CENTRD S0

WENCITA INTERMEDIARI E CONSOLDATOR!

SVILLPPO WEKGITE E METODOLOGIE
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SUPPORTE PREAENGITA
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AREA ECOMWOLECA
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AREA MINIS TER:

AREA FLRBBLICA AMMINF TRAZIQNE CEMTRALE 1

AREA PUBOLICA AMRINTG TRAZIONE CEMTRALE 1

SVILMNT PO MERCATI C SOLUDIONI COMMERCIALI

MARKE TING [ Cabda E

SVILLPPQ PROGETTI

SUFPPORTCO COMMERCIALE PUBBLICA AMMNISTRAZNNE CENTRALE

IWILLPPG MERCATD IMPRE 58

SYILUFPO MERCATD FUBDLICA AMMIMISTRATIONE LOCALE

SVILUPPS MERCATO ASZREAIIGN B SATECORIA

SUPPORTS POET WENDITA

SERVIZIC CLIENTI AFFARI

REALIZIAT IO N COMMEROIALL

PROCRALMM DEDICATI
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' FORMAZIGNE E COMUNICATIZNE iNTERNA buile Stafr
|IOPERATIONS tutta Staff
INGEGMERIA DI PROGCOTTO E PROCESSI DN RETE tutle Staff
INGEGHERIA DI PRCDUZIONE e o
GESTIONE QPERATIVA e Lo !
INGEGHNER & DEI SISTEMI £ INTEGRAZIGNE tuite g
GESTIONE DEL FARSISOGHND INFQRMATICD luite IF) i
TRASPORTI butie iEAE
RETE INTERMAZIGNALE e Lafl
RETI Ol BACIND uble Statf
RETI NAZIDMNALL Btte Siatf
MCMNITORASSIO DPERATIVD ED ECONOMICO fuite Staff .
GESTIONE FLOTTA tulle Staff
RECAPITD tuttm Statf
S\VILUPPD RETE tutte Siatf
GESTIONE RETE [ Statf
MONITORAGGIO E DEPORTING tutie Slaif
FROCESSIE FROCEDURE OPERAT WE [N Siatt
' INFRASTRUTTURE tulte Siaff
AMMINISTRAZIONE ECONTROLLO tutte Slatf
BUDGET £ CQNTROLLD bntle Siaif
_ CICLO ATTIVO [ Statf
_ CICLD BASS VD tuite Elatf .
ﬂ COMNTARILITA INTERNAZIONALE tulle Statf
| ANALIS|E REPORTING [ Statt
ﬁ SERMVIZIPOSTALL | GESTIONE CONTRATT, tufle Stait
7 AlANI tulle Staff %
MARKETING [T Stat{
NORMATIVA E SOLUZICNI TARIFFARIE lla Statff
. SUPBERRTI DI MARKETING Eull= Staff
i WMARKETING SERVIZI INTEGRATI tuilc Statt
: WMARKETING SERYVIZLDIGITAL tulle Statl
) MARKETING MEDIA ED EDITORIA tuite Statt
MARKETING CORRISAONDENIA INDESCRITTA tuite Stafft
MARKETING CORRISPONDEMZA BESCRITTA E SERVIZI ACCESSORI futle Starf .
MARKETING SERVIZLIINTERNAZICNAL| tuite Statf .
OSSERVATORIC INTERNAZIQONALE tuile Stafr
AUALITA tuite Stalf
CUALITA NAZIONALE [ Staff
QUALITA INTERNATIONALE tuie Staff
Utficia Teratediale Reciami fulle Pradurions SPORT
Internazional R MM Responsabile Stafr
GESTIONE RECLAMI titn Stalf
nlrg Nazionole Assi I tuite Produziono SPORT
Responsible Staff
FROCESSI E CERTIFICAZIONI 1utte Stafl
QUALITY BUSINESS SUPPORT tutte Statfr
DELIVERY SERVIZIINTEGRATI Lutte Starr
DELWERY SERVIZI INNCHWATIVI tulte Staff
1utte Produzione CRP
Responsabile ELI/CSA Starr
Foralpont Stafl
Centn ELIMCSA slore snfarmatica territor Staff
Epacialista MOAP Stal
Operntore 5t Statf
. Spcralara Sigff Starl
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Tentre Servia Somunicazion futte | Produzions CRP
Eletirorche PG Speciohsla Stad Stars
buttes Praduzione CRP
h Centre Serviz Comameagionl | Responsobile CSCE Sl
i Elettroniche RM putore informatica feenlan: Staff
B operatore S1ar Stall
| DELIVERY SERVIZI INTEGRATI DINOTIFICA tulke Stalr
H tutte i Praduzlene CRP
_ Respeheatile SIN Stalf
! Foca! point Staif
H Centri SN istore infarmatic o territorl, Stalt
Specialisly MOAR Stalf
Operatare St Stalt
dperatore Statf Stair
PROCESSI SASTEM E REPORTING utlc Statt
ALT Lulte Statf
TRAM tile Siaft
Risorse Umone Statt
! Conliplla Operatns e Ceshar| Stalf
Specioksta safety,
Se&cusity & strurmenti a
cupporto dela produniong Staff

SERVIZI PGSTALI
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Produziona CRP

CHRD-Manilaragqo Qualta

pa
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Starr

CPO-Recaplte oftivits estorne tulie Produzlona REC
CPO-R ecapito attvita interne e Preduzigna CRP
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Distribuzions

Respansabile

Preduzione GRP

CED-Recanle atiata estere tuee Produziona REC
CED-Rocapito giivid Interhe [ Produzlone CRP
Presidi Decentrat: ¢
Cuzlribuzione-Recapito atlivita
esterne tutte Produzlone REC
Pregim Decantrat a
Rislribuzlone-Recapito ativite
Interne tutte Produzions CRP
Respansabile ¢ Seqretenn tulte Slalr
Risoese Umone butte Stalf
Irngrant tutte Produziene CRP
Armrturistrazlone ¢ Controlla tutte Slaff
CENTRI DI MECCANIZZAZIONE POSTALE Process e Qualita tutte Slaff
Ateettazione Grand tutte Produziane CRP
Acccitanione Grand Cheny Qperalore AG.C. Produzlane SPORT
Trasportl tuette Produzlene CRP
Produzione tutte Produzione CRP
Responsanile e Searglena tutte Slafm

Responsabile £ Searcteno

Addetto Praduziane

Praduzlane CRP

Rezpanzubils ¢ Segreient

Capa Sguadra

Produziane CRFP

CENTRO LOGISTICO DIRECAPITD Resp e Seqgretans Siziemsta Stafr
Trasport tutte Produziene CRP
Aceettagions Grant Clienl luite Produziane CRF
Grang Chanil Cperalore AG.C. Praduziano SPORT
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. Responsabile ¢ Seurglora Tulte Slalf

CENTRS POSTALE OPERATIVO SEMPLICE

Responsabilz e Sedretena

Addetrs Produione

Praduzlono CRP
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Produzlone CRP

R bile-e Seqreteha
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f ! CRITERI DI DETERMINAZIONE DEL PREMIO DI RISULTATO \

LIVELLO NAZIONALE

1) Qualora venga raggiunto il target (100%) dell'indicatore composito (EB!ITDA di Poste taliane
S.p.A+Ricavi pro-capite Poste ltaliane S.p.A.) si determinerd l'erogazione degli importi lordi
distinti per livelli retributivi ed ambiti organizzativi individuati negli allegati 2, 3 e 4, fermo
restando quantc previsto alle Disposizioni Comuni del presente accordo.

2) 1l rapporto percentuale del valore dell'indicatore composito (EBITDA di Poste ltaliane
S.p.A+Ricavi pro-capite Poste ltaliane S.p.A.) consuntivati rispettc a quelli programmati,
calcolato con arrotondamento matematico alla prima cifra decimale, servira alla valorizzazione
del premic secondo la seguente tabella:

Minore deila Soglia Target 100% Tetto Maggiore del
soglia minima minima massimo di | tetto massimo \J\ﬂ
erogazione ' | di erogazione
% < 80% 80% 100% 105% >105%
raggivngimento
dell'obigttivo
dell'indicatore
(EBITDA di
Poste ltaliane
S.p.A. + Ricavi
pro-capite)
Quota Premio 0 40% 100% 110% 110%

Per risultati degli indicatori:

- inferiori alla soglia minima (80%) non verra corrisposta la quota del Premio;

- uguali o maggiori alta soglia minima e sino alla soglia target (dal 80% al 100%) si adottera il
criterio di interpolazione lineare con un rapporto tra la percentuale del target e la
percentuale del Premio paria 1 : 3;

- minori o uguali al tetto massimo di erogazione (105%) si adottera il criterio di interpolazione
lineare con un rapporto tra la percentuale del target e la percentuale del Premio paria 1 : 2;

' - maggiori alf tetto massimo di erogazione {105%) non si dara fuocgo ad ultericri valorizzazioni

delia quota di Premio.
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i \\\ CRITERI DI DETERMINAZIONE DEL PREMIC DI RISULTATO '
\ LIVELLO REGIONALE (QUOTA AMBITO ORGANIZZATIVO)

1) Qualora venga raggiunto il target (100%) dell'indicatore composito dell'ambito organizzativo d
appartenenza si deferminera lerogazione degli importi lordi distinii per livelli retributivi e
strutture individuati negli allegati 2, 3 e 4, fermo restando quanto previstc alle Disposizioni

Comuni del presente accordo.

2) 11 rapporto percentuale del valore degli indicatori consuntivati rispetto a quelli programmatt,
calcolato con arrotondamento matematico alla prima cifra decimale, servira alla valorizzazione

de! Premic secondo |z seguente tabelia:

B Minore della Soglia Target 100% Tetto Maggiore del
soglia minima minima . massimo di | tetto massimo
| erogazione di erogazione
% < 80% 80% 100% 102% >102% :
raggiungimento [//
dell'obiettivo Z /
regionale ;
{ambito
organizzativo)
Quota Premio 0 40% 100% 104% | 104%

Per risultati degli indicatori:

- inferiori alta soglia minima (80%) non verra corrispesta la quota del Premio;
uguali o maggiori alla soglia minima e sino alla soglia target (dal 80% al 100%) si adotter] il
criterio di interpolazione lineare con un rapporio tra la perceniuale del farget e la

percentuale del Premic paria 1 : 3;
minori o uguali al tetto massimo di ercgazione (102%) si adottera il criterio di interpolazione

iineare con un rapporto tra la percentuale del target e la percentuale del Premic paria 1 2,
maggiori al tetfo massimo di erogazione (102%) non si dara luogo ad ulteriori valorizzazioni

gella quota di Premio.
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(*) Sono escluse dal computo le assenze dovute a patologie di particolare gravita di cui all'art

41 CCNL e ricoveri ospedalieri

ad eccezione di quelle per ferie, permessi ex festivita soppresse e PIR {art.
36 CCNL), verra riconosciuto un importo pari a € 140,

, anche in day hospital adeguatamente documentate, iv
ricomprendendo i periodi di progrosi che vi si riconnetiono.
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